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Datenschutzerklärung Crowd4Cash Plattform 

Diese Datenschutzerklärung ist für Sie als Kreditnehmer und Anleger von Crowd4Cash anwendbar. 
 
 

Mit dem Besuch der Webseite Crowd4cash (inkl. sub-domains) 
erklären sich die Nutzer mit der Datenschutzerklärung der 
Crowd Solutions AG, Bellevueweg 42, 6300 Zug, 
einverstanden. 

Diese Datenschutzerklärung gibt Ihnen Auskunft darüber, 
welche Daten wir auf der Crowd4Cash Website erheben und 
wie wir diese weiterbearbeiten und nutzen. 

Die Crowd Solutions AG ist berechtigt, diese 
Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern und die aktuelle 
Fassung auf der Plattform zu veröffentlichen. Nutzer werden 
vorgängig per E-Mail über die Änderung informiert. Wir 
bearbeiten Ihre Daten daher gemäss der nachfolgenden 
Datenschutzerklärung und den einschlägigen gesetzlichen 
Datenschutzbestimmungen. 

NUTZUNGSANLYSE 

1. Datenbearbeitung zur Nutzungsanalyse und zu 
Marketingzwecken 

Google Analytics 

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen 
Webanalysedienst der Google Inc. ("Google"). Google 
Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der 
Benutzung der Website durch Sie ermöglicht. Die durch die 
Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung diese 
Website (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server 
von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung 
der Website auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammen-
zustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. 
Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an 
Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder 
soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. 
Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten 
von Google in Verbindung bringen. Sie können die Installation 
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf 
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 
Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen können. 
Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der 
Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in 
der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor 
benannten Zweck einverstanden. 

Einsatz von Google Remarketing 

Diese Website verwendet die Remarketing-Funktion der 
Google Inc. Die Funktion dient dazu, Webseitenbesuchern 
innerhalb des Google-Werbenetzwerks interessenbezogene 
Werbeanzeigen zu präsentieren. Im Browser des 
Webseitenbesuchers wird ein sog. „Cookie“ gespeichert, der 
es ermöglicht, den Besucher wiederzuerkennen, wenn dieser 
Webseiten aufruft, die dem Werbenetzwerk von Google 

angehören. Auf diesen Seiten können dem Besucher 
Werbeanzeigen präsentiert werden, die sich auf Inhalte 
beziehen, die der Besucher zuvor auf Webseiten aufgerufen 
hat, die die Remarketing Funktion von Google verwenden. 

Nach eigenen Angaben erhebt Google bei diesem Vorgang 
keine personenbezogenen Daten. Sollten Sie die Funktion 
Remarketing von Google dennoch nicht wünschen, können Sie 
diese grundsätzlich deaktivieren, indem Sie die 
entsprechenden Einstellungen unter 
http://www.google.com/settings/ads vornehmen. Alternativ 
können Sie den Einsatz von Cookies für interessenbezogene 
Werbung über die Werbenetzwerkinitiative deaktivieren, 
indem Sie den Anweisungen unter 
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp 
folgen. 

Google Tag Manager 

Google Tag Manager ist eine Lösung, mit der wir sog. Website-
Tags über eine Oberfläche verwalten können und so z.B. 
Google Analytics sowie andere Google-Marketing-Dienste in 
unser Onlineangebot einbinden können. Der Tag Manager 
selbst, welcher die Tags implementiert, verarbeitet keine 
personenbezogenen Daten der Nutzer. Im Hinblick auf die 
Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer wird 
auf die folgenden Angaben zu den Google-Diensten verwiesen. 
Nutzungsrichtlinien: 
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-
policy.html. 

EINSATZ VON COOKIES 

Diese Website verwendet Cookies. Das sind kleine 
Textdateien, die es möglich machen, auf dem Endgerät des 
Nutzers spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen 
zu speichern, während er die Website nutzt. Cookies 
ermöglichen es, insbesondere Nutzungshäufigkeit und 
Nutzeranzahl der Seiten zu ermitteln, Verhaltensweisen der 
Seitennutzung zu analysieren, aber auch unser Angebot 
kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies bleiben über das 
Ende einer Browser-Sitzung gespeichert und können bei einem 
erneuten Seitenbesuch wieder aufgerufen werden. Wenn Sie 
das nicht wünschen, sollten Sie Ihren Internetbrowser so 
einstellen, dass er die Annahme von Cookies verweigert. 

Die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in den 
Einstellungen des Browsers erreicht werden. Bitte beachten 
Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses 
Onlineangebotes genutzt werden können. 

 SOCIAL MEDIA  

2. Crowd4cash nutzt sogenannte Social Plugins wie 
nachfolgend aufgeführt: 

Facebook 

Crowd4Cash verwendet Social Plugins des sozialen 
Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook Inc., 
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird 
("Facebook"). Die Plugins sind an einem der Facebook Logos 

http://www.google.com/settings/ads
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
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erkennbar (weißes „f“ auf blauer Kachel oder ein „Daumen 
hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz "Facebook Social 
Plugin" gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der 
Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden: 
http://developers.facebook.com/plugins.  

Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses Angebots aufruft, die 
ein solches Plugin enthält, baut sein Browser eine direkte 
Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des 
Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt 
und von diesem in die Webseite eingebunden. Der Anbieter 
hat daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die 
Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informiert die 
Nutzer daher entsprechend seinem Kenntnisstand: 

Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die 
Information, dass ein Nutzer die entsprechende Seite des 
Angebots aufgerufen hat. Ist der Nutzer bei Facebook 
eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem Facebook-
Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, 
zum Beispiel den Like Button betätigen oder einen Kommentar 
abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem 
Browser direkt an Facebook übermittelt und dort gespeichert. 
Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht 
trotzdem die Möglichkeit, dass Facebook seine IP-Adresse in 
Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in 
Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere 
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie 
die diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten 
zum Schutz der Privatsphäre der Nutzer , können diese den 
Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen: 
http://www.facebook.com/policy.php. 

Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht möchte, dass 
Facebook über dieses Angebot Daten über ihn sammelt und 
mit seinen bei Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten 
verknüpft, muss er sich vor dem Besuch des Internetauftritts 
bei Facebook ausloggen. 

Ebenfalls ist es möglich Facebook-Social-Plugins mit Add-ons 
für Ihren Browser zu blocken, zum Beispiel mit dem "Facebook 
Blocker". 

Instagram 

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram 
eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten durch die 
Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA 
integriert. Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt 
sind können Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die 
Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. 
Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem 
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als 
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der 
übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram 
erhalten. 

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Instagram: 
http://instagram.com/about/legal/privacy/ 

LinkedIn 

Diese Website nutzt Funktionen des Netzwerks LinkedIn. 
Anbieter ist die LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, 
Mountain View, CA 94043, USA. Bei jedem Abruf einer unserer 
Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthält, wird eine 
Verbindung zu Servern von LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird 

darüber informiert, dass Sie unsere Internetseiten mit Ihrer IP-
Adresse besucht haben. Wenn Sie den "Recommend-Button" 
von LinkedIn anklicken und in Ihrem Account bei LinkedIn 
eingeloggt sind, ist es LinkedIn möglich, Ihren Besuch auf 
unserer Internetseite Ihnen und Ihrem Benutzerkonto 
zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der 
Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten 
sowie deren Nutzung durch LinkedIn haben. 

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutz-
erklärung von LinkedIn unter:  

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 

Twitter 

Dieses Angebot nutzt die Schaltflächen des Dienstes Twitter. 
Diese Schaltflächen werden angeboten durch die Twitter Inc., 
795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA. Sie 
sind an Begriffen wie "Twitter" oder "Folge", verbunden mit 
einem stilisierten blauen Vogel erkennbar. Mit Hilfe der 
Schaltflächen ist es möglich einen Beitrag oder Seite dieses 
Angebotes bei Twitter zu teilen oder dem Anbieter bei Twitter 
zu folgen. 

Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses Internetauftritts 
aufruft, die einen solchen Button enthält, baut sein Browser 
eine direkte Verbindung mit den Servern von Twitter auf. Der 
Inhalt des Twitter-Schaltflächen wird von Twitter direkt an den 
Browser des Nutzers übermittelt. Der Anbieter hat daher 
keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Twitter mit Hilfe 
dieses Plugins erhebt und informiert die Nutzer entsprechend 
seinem Kenntnisstand. Nach diesem wird lediglich die IP-
Adresse des Nutzers die URL der jeweiligen Webseite beim 
Bezug des Buttons mit übermittelt, aber nicht für andere 
Zwecke, als die Darstellung des Buttons, genutzt. 

Weitere Informationen hierzu finden sich in der Datenschutz-
erklärung von Twitter unter http://twitter.com/privacy. 

 NEWSLETTER 

Wenn Sie den auf dieser Website angebotenen Newsletter 
beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-
Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung 
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-
Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters 
einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. 
Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der 
angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte 
weiter. Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der 
E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des 
Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den 
"Austragen"-Link im Newsletter.  

Newsletter - Mailchimp 

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels des 
Versanddienstleisters 'MailChimp', einer 
Newsletterversandplattform des US-Anbieters Rocket Science 
Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA 
30308, USA. Die Datenschutzbestimmungen des 
Versanddienstleisters können Sie hier einsehen. The Rocket 
Science Group LLC d/b/a MailChimp ist unter dem Privacy-
Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine 
Garantie, das europäisches Datenschutzniveau einzuhalten 
(PrivacyShield). Der Versanddienstleister wird auf Grundlage 
unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
und eines Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 Abs. 3 
S. 1 DSGVO eingesetzt. 

http://developers.facebook.com/plugins
http://www.facebook.com/policy.php
http://instagram.com/about/legal/privacy/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://twitter.com/privacy
https://mailchimp.com/legal/privacy/
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active&t=1
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Der Versanddienstleister kann die Daten der Empfänger in 
pseudonymer Form, d.h. ohne Zuordnung zu einem Nutzer, 
zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services 
nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und 
der Darstellung der Newsletter oder für statistische Zwecke 
verwenden. Der Versanddienstleister nutzt die Daten unserer 
Newsletterempfänger jedoch nicht, um diese selbst 
anzuschreiben oder um die Daten an Dritte weiterzugeben. 

KONTAKTFORMULAR 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen 
lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular 
inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten 
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von 
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir 
nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

TECHNISCHE DATEN 

3.  Sichere Datenübertragung 

Ihre Daten werden bei Nutzung von Crowd4cash nur in 
verschlüsselter Form via SSL Format übertragen. Wir sichern 
die Daten und die Website durch modernste technische 
Massnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung 
oder Verbreitung durch unbefugte Personen ab. 

4. Server-Log-Files 

Der Provider dieser Website erhebt und speichert automatisch 
Informationen in so genannten Server-Log Files, die Ihr 
Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

• Browsertyp und Browserversion 
• verwendetes Betriebssystem 
• Referrer URL 
• Gerätetyp 
• Hostname des zugreifenden Rechners 
• Uhrzeit der Serveranfrage 

Diese Daten können im Rahmen der Kreditprüfung verwendet 
werden und sind Personen zuordenbar. Wir behalten uns 
zudem vor, diese Daten zu verwenden, wenn uns konkrete 
Anhaltspunkte für eine rechtswidrige Nutzung bekannt 
werden. 

5. Bearbeitung zur Werbung 

Mit Ihrer Registrierung geben Sie uns Ihre Einwilligung, dass 
wir Sie für Informationen mit werblichem Charakter 
kontaktieren dürfen. Wir können Ihre E-Mail-Adresse, 
Mobilfunknummer, Telefonnummer und/oder Postanschrift 
zum Zwecke der Mitteilung entsprechender Informationen im 
Zusammenhang mit Finanzierungs- oder Anlagemöglichkeiten 
in Bezug auf Kreditprojekte auf Crowd4cash nutzen (wie etwa 
Informationen zu neuen Kreditprojekten, Newsletter etc.). Auf 
keinen Fall geben wir Ihre Daten für die werbliche Nutzung an 
Dritte weiter. 

Sie können Ihre Einwilligung betreffend der werblichen 
Nutzung Ihrer Daten jederzeit mit einer E-Mail an 
info@crowd4cash.ch beschränken oder komplett widerrufen.  

KREDITNEHMER; KREDITPROJEKTE 

6. Erhobene Daten betreffend die Kreditnehmer 

Bei der Registrierung als Kreditnehmer auf Crowd4cash 
erheben wir unter anderem die folgenden Personendaten und 
speichern sie im Nutzerprofil: 

Privatpersonen 

Geschlecht (Anrede), Titel, Vornamen, Nachname, Adresse, 
Geburtsdatum, Angaben zum Arbeitgeber, Anzahl Kinder, 
Telefonnummer(n), Ihre E-Mail-Adresse, die IP-Adresse des 
von Ihnen genutzten Gerätes und ein von Ihnen gewähltes 
Passwort (in verschlüsselter Form) zur Registrierung auf 
Crowd4cash. 

Unternehmen 

In Bezug auf den Kreditnehmer: Firma, Rechtsform, Firmen-
Website (optional), Adresse, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer(n), Anzahl Mitarbeiter, Gründungsdatum, 
Branche, sowie die Bankverbindung (Kontoinhaber und IBAN); 

In Bezug auf den/die Zeichnungsberechtigte(n) des 
Kreditnehmers: Vornamen, Nachname, Geburtsdatum, 
Geburtsort/-land, Nationalität, Funktion im Unternehmen, 
Adresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer(n), 

Im Zusammenhang des Nutzerkontos des Kreditnehmers: die 
IP-Adresse, von der die Registrierung sowie weitere Zugriffe 
erfolgen, das Passwort (in verschlüsselter Form) zur 
Authentifizierung des Kreditnehmers auf Crowd4cash. 

Wir bearbeiten und nutzen Ihre Kreditnehmer-Daten, soweit 
dies für die ordnungsgemässe Erfüllung unseres Vertrages 
über die Nutzung von Crowd4cash erforderlich ist. 

7. Kreditprojekt-Daten 

Wenn Sie als Kreditnehmer auf Crowd4cash ein Kreditprojekt 
für betriebliche Zwecke freischalten oder eine unverbindliche 
Auskunft über mögliche Kreditbeträge und 
Finanzierungskonditionen einholen wollen, erheben wir 
grundsätzlich die folgenden Daten: 

• Titel des Kreditprojekts, gewünschter Betrag, 
gewünschte Kreditlaufzeit, Verwendungszweck des 
Kredits, Betreibungsregisterauszug 

• Angaben zu laufenden Krediten, Verbindlichkeiten und 
langfristigen Zahlungsverpflichtungen des Kredit-
nehmers (falls vorhanden) 

Zusätzlich bei Privatpersonen 

• Einkommen, Finanzielle Verpflichtungen, Dokumente 
wie Mietvertrag/Hypothekenvertrag, Krankenkassen-
police 

Zusätzlich bei Unternehmen 

• Jahresabschlüsse der letzten 2 Berichtsperioden, 
Revisionsstellenbericht (falls vorhanden), 
gegebenenfalls Kontoauszüge. 

8. Einholung von Auskünften über den Kreditnehmer bei 
Auskunfteien 

Wir holen vor Freischaltung des Kreditprojekts und 
gegebenenfalls auch vor Erteilung einer unverbindlichen 
Auskunft zu möglichen Kreditbeträgen und Finanzierungs-
konditionen bei einer oder mehreren der nachfolgenden 
Auskunfteien Auskünfte über den Kreditnehmer, 
insbesondere über Bonität und über das Vorliegen von 
Negativmerkmalen bei Unternehmen zusätzlich der 
Beteiligungsverhältnisse, Geschäftszahlen ein. Dabei können 
Zahlungserfahrungen, insbesondere über unbestrittene und 
nach Eintritt der Fälligkeit unbezahlte Forderungen, sowie 
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gegebenenfalls Betreibungsauskünfte und Adressdaten 
übermittelt werden: 

• CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, CH-8050 Zürich 
• Bisnode D&B Schweiz AG, Grossmattstrasse 9, 

8902 Urdorf 
• Intrium AG, Eschenstrasse 12, 8603 Schwerzenbach 
• Zentralstelle für Kreditinformation (ZEK), Postfach 

1108, 8048 Zürich. 
• Informationsstelle für Konsumkredit (IKO), Postfach, 

8048 Zürich 

Die Bonität wird von den angefragten Auskunfteien unter 
Verwendung von Adressdaten ermittelt und dargestellt. 
Negativmerkmale sind Merkmale die beispielsweise ein 
laufendes Betreibungs-, Konkurs- oder Nachlassverfahren 
oder die ein überdurchschnittliches Forderungsausfallrisiko 
aufzeigen. 

Sie willigen als Kreditnehmer ein, dass die Crowd Solutions AG 
Bonitätsauskünfte über Sie bei CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, 
8050 Zürich, und/oder Intrium AG, Eschenstrasse 12, 8603 
Schwerzenbach, der Zentralstelle für Kreditinformation (ZEK), 
Postfach 1108, 8048 Zürich und/oder Informationsstelle für 
Konsumkredit (IKO). Postfach, 8048 Zürich einholt und diesen 
Auskunfteien hierzu Daten des Kreditnehmers übermittelt. 
Darüber hinaus willigen Sie ein, dass die Crowd Solutions AG 
gegebenenfalls auch zusätzliche Beitreibungsauskünfte über 
den Kreditnehmer einholt. 

9. Bearbeitung der Daten 

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte 
oder bestimmbare Person beziehen. Eine betroffene Person ist 
eine Person, über die Personendaten bearbeitet werden. 
Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, 
unabhängig von den angewandten Mitteln und Verfahren, 
insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, 
Löschen, Speichern, Verändern, Vernichten und Verwenden 
von Personendaten. 

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem 
schweizerischen Datenschutzrecht. Im Übrigen bearbeiten wir 
– soweit und sofern die EU-DSGVO anwendbar ist – 
Personendaten gemäss folgenden Rechtsgrundlagen im 
Zusammenhang mit Art. 6 Abs. 1 DSGVO: 

lit. a) Bearbeitung von Personendaten mit Einwilligung der 
betroffenen Person. 

lit. b) Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung eines 
Vertrages mit der betroffenen Person sowie zur Durchführung 
entsprechender vorvertraglicher Massnahmen. 

lit. c) Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung, der wir gemäss allenfalls 
anwendbarem Recht der EU oder gemäss allenfalls 
anwendbarem Recht eines Landes, in dem die DSGVO ganz 
oder teilweise anwendbar ist, unterliegen. 

lit. d) Bearbeitung von Personendaten um lebenswichtige 
Interessen der betroffenen Person oder einer anderen 
natürlichen Person zu schützen. 

lit. f) Bearbeitung von Personendaten um die berechtigten 
Interessen von uns oder von Dritten zu wahren, sofern nicht 
die Grundfreiheiten und Grundrechte sowie Interessen der 
betroffenen Person überwiegen. Berechtigte Interessen sind 
insbesondere unser betriebswirtschaftliches Interesse, unsere 
Website bereitstellen zu können, die Informationssicherheit, 

die Durchsetzung von eigenen rechtlichen Ansprüchen und die 
Einhaltung von schweizerischem Recht. 

Wir bearbeiten Personendaten für jene Dauer, die für den 
jeweiligen Zweck oder die jeweiligen Zwecke erforderlich ist. 
Bei länger dauernden Aufbewahrungspflichten aufgrund von 
gesetzlichen und sonstigen Pflichten, denen wir unterliegen, 
schränken wir die Bearbeitung entsprechend ein. 

Die Crowd Solutions AG wird die Kreditprojekt-Daten 
zusammen mit den Auskünften der Auskunfteien in eine 
Vorprüfung miteinbeziehen, ob der Kreditnehmer auf der 
Plattform aufgeschaltet werden kann. Im Rahmen der 
Vorprüfung werden wir die erhobenen Daten bearbeiten und 
nutzen. Diese Prüfung dient uns der Berechnung der 
Ausfallwahrscheinlichkeit des Kreditnehmers und eines 
risikogewichteten Zinssatzes, der für den Fall der Freischaltung 
des Kreditprojekts diesem zugrunde gelegt wird. 

Nach Finanzierung des Kreditprojekts bearbeiten und nutzen 
wir Ihre Daten, um die notwendigen Vertragsunterlagen für 
den Abschluss eines Kredit- und gegebenenfalls der Garantie-
verträge zu erzeugen und Ihnen auf Crowd4cash zum 
Herunterladen bereitzustellen. Sofern erforderlich, werden 
wir mit Ihnen unter Verwendung Ihrer Daten Kontakt 
aufnehmen, um etwa erforderliche weitere Informationen für 
die der Finanzierung nachfolgenden Schritte zu erfragen. 

10. Bekanntgabe von Daten an Auskunfteien 

Bei Krediten die dem KKG (Bundesgesetz über den 
Konsumkredit) unterstellt sind, sind wir rechtlich verpflichtet 
Daten an die an die Informationsstelle für Konsumkredit (IKO) 
über die Beantragung, allfällige Ablehnung, die Aufnahme (in 
jedem Fall Kreditnehmer und Kreditbetrag sowie Laufzeit und 
Ratenbeginn) und vereinbarungsgemässe Abwicklung zu 
liefern. Zudem muss eine Datenlieferung über Verpflichtungen 
und allfällige Bonitätsveränderungen an die Zentralstelle für 
Kreditinformation (ZEK) stattfinden. 

Wir übermitteln an die IKO/ZEK zudem Daten über aus einem 
Kreditvertrag gegen einen Kreditnehmer bestehende fällige 
Forderungen, wenn der Kreditnehmer die geschuldete 
Leistung trotz Fälligkeit nicht erbracht hat, und 

• der Kreditnehmer nach Eintritt der Fälligkeit der 
Forderung mindestens zweimal schriftlich gemahnt 
worden ist, die Betreibung eingeleitet wurde und der 
Kreditnehmer die Forderung nicht bestritten hat oder 
die ausstehenden Forderungen mindestens 10 Prozent 
des Nettobetrags des Kredits ausmachen oder 

• das der Forderung zugrundeliegende Vertrags-
verhältnis aufgrund von Zahlungsrückständen fristlos 
gekündigt wurde 

11. Bekanntgabe von Daten an die Versicherungen im 
Rahmen der Kredit-Versicherungen (nur für 
Privatpersonen) 

Sie als Kreditnehmer sind damit einverstanden, dass die Crowd 
Solutions AG Dritten, die zu Tätigkeiten im Rahmen der 
obligatorischen und fakultativen Versicherung beigezogen 
werden, alle Informationen und Personendaten offenlegen 
und/oder zugänglich machen darf, die für die Abwicklung der 
Versicherung notwendig sind. Insbesondere erklären Sie sich 
einverstanden, dass beigezogene Dritte Kenntnis davon 
erhalten, dass Sie Kunde der Crowd Solutions AG sind. In 
diesem Zusammenhang befreien Sie die Crowd Solutions AG 
von jeder Verantwortlichkeit in Verbindung mit der 
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Weitergabe der Daten. Zugleich entbinden Sie Ihre Ärzte, 
amtliche Stellen sowie andere Versicherer gegenüber der 
Crowd Solutions AG, dem Versicherer und dem vom 
Versicherer beauftragten Dritten für die Abwicklung der 
Schadenfälle von der jeweils geltenden Schweige- und 
Geheimhaltungspflicht. Die Beschaffung und Bearbeitung der 
von Ihnen als versicherten Kreditnehmer erhobenen 
Personendaten erfolgt unter Einhaltung des Bundesgesetzes 
über den Datenschutz (DSG). Die Daten werden physisch 
und/oder elektronisch gemäss den gesetzlichen Vorschriften 
erhoben, bearbeitet, aufbewahrt und gelöscht. Sie sind gegen 
unberechtigte Einsichtnahme und Veränderung geschützt. 

12. Bearbeitung von Daten im Rahmen der 
Garantieerteilung 

Ergibt sich im Laufe des Kreditantragsprozesses oder während 
der Bonitätsprüfung, dass wir nur unter der Bedingung der 
Erteilung einer oder mehrerer Garantien das Kreditprojekt 
aufschalten können, übermitteln wir, soweit Sie als 
Kreditnehmer im Rahmen des Registrierungsprozesses Ihre 
generelle Bereitschaft zur Erteilung einer Garantie für einen 
Kredit erklärt haben, Ihre Daten, und holen bei einer oder bei 
mehreren Auskunfteien Auskünfte über die Bonität des 
Garanten und über das Vorliegen von Negativmerkmalen ein. 
Zudem können wir verlangen, dass uns der Garant aktuelle 
Betreibungsregisterauszüge zur Verfügung stellt. 

Sollten Sie sich als sonstiger Dritter ebenfalls grundsätzlich 
bereit erklärt haben, einen Garantievertrag zu schliessen, 
damit wir einen Kredit für ein angefragtes Kreditprojekt 
ausreichen, erheben und speichern wir nachfolgende Daten: 

• Sofern es sich um eine juristische Person oder 
Personengesellschaft handelt: Firmenname, 
Rechtsform, Adresse, gegebenenfalls 
Unternehmensidentifikationsnummer (UID) sowie 
Geschlecht (Anrede), Titel, Vorname, Nachname, 
Geburtsdatum und Adresse des oder der 
Vertretungsberechtigten 

• Sofern es sich um eine natürliche Person handelt: 
Name, Vorname, Adresse Geburtsdatum und 
Nationalität  

Wir bearbeiten und nutzen diese Daten für die Zwecke des 
Garantievertrags und insbesondere zur Kontaktaufnahme mit 
Ihnen. 

Sie willigen als Kreditnehmer bzw. als Garant darin ein, dass 
wir Bonitätsauskünfte über Sie bei 

• CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, 8050 Zürich;  
• Bisnode D&B Schweiz AG, Grossmattstrasse 9, 

8902 Urdorf 
• Intrium AG, Eschenstrasse 12, 8603 Schwerzenbach 
• Zentralstelle für Kreditinformation (ZEK), Postfach 

1108, 8048 Zürich. 
• Informationsstelle für Konsumkredit (IKO), Postfach, 

8048 Zürich 

einholen und diesen Auskunfteien hierzu Ihre Daten 
übermitteln. Darüber hinaus willigen Sie ein, dass wir allenfalls 
auch Beitreibungsauskünfte über Sie einholen. 

13. Bekanntgabe von Daten auf Crowd4cash 

Falls Sie das Kreditprojekt freischalten, werden die folgenden 
Daten auf Crowd4cash zur Einsicht durch die Besucher der 
Plattform angezeigt: 

Privatpersonen 

• Alter, Beruf, Anzahl Kinder, Wohnsituation, 
Nationalität, Einkommen, Freie Mittel, Betreibungen, 
Rating, Garantien und ob Versicherungen 
abgeschlossen wurden 

• Kredithöhe, Kreditlaufzeit, monatliche Kreditrate, 
Zinssatz, Verwendungszweck des Kredits, sowie 
verbleibende Finanzierungsdauer 

Unternehmen 

• Rechtsform, Branche, Gründungsjahr, Anzahl 
Angestellte, allfällige Garantien, Bonitätsscore. Rating, 
Ort des Unternehmenssitzes 

• Titel des Kreditprojekts, Kredithöhe, Kreditlaufzeit, 
monatliche Kreditrate, Zinssatz, Verwendungszweck 
des Kredits, Angaben Finanzierungsquote, Resultat des 
ausgefüllten Fragebogens sowie verbleibende 
Finanzierungsdauer 

• Beschreibung des Kreditprojekts, Finanzkennzahlen 
(relevante betriebswirtschaftliche Kennzahlen des 
Unternehmens sowie Finanz-Ratios) 

Bei Unternehmen werden den eingeloggten Investoren auch 
die Firma sowie weitere Informationen des Kreditnehmers auf 
Crowd4cash angezeigt. 

ANLEGER 

14. Erhobene Daten betreffend die Anleger 

Beim Anleger werden folgende Daten erhoben:  

Geschlecht (Anrede), Titel, Vornamen, Nachname, Adresse, 
Telefonnummer(n), Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Bankverbindung 
(Kontoinhaber und IBAN), die IP-Adresse des von Ihnen 
genutzten Gerätes und ein von Ihnen gewähltes Passwort (in 
verschlüsselter Form) zur Registrierung auf Crowd4cash 

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN 

15. Vertrag  

Der Kauf einer (bzw. eines Teils der) zukünftigen 
Kreditforderung von uns gegen den Kreditnehmer durch den 
Anleger sowie die Abtretung aufgrund des 
Forderungskaufvertrages erfolgt in der Regel ohne 
Bekanntgabe des Namens des Anlegers oder sonstiger 
personenbezogener Daten. 

16. Bekanntgabe von Daten an die Versicherungen bei der 
Offertstellung und Versicherungsabschluss bei Nicht-
Kredit Versicherungen 

Wenn Sie als Kreditnehmer für die Zusendung von 
Versicherungsofferten bereit erklären, sind Sie damit 
einverstanden, dass die Crowd Solutions AG Dritten, die zu 
Tätigkeiten im Rahmen der Prämienberechnung oder 
sonstigen damit verbundenen Tätigkeiten beigezogen werden, 
alle Informationen und Personendaten offenlegen und/oder 
zugänglich machen darf, die für die Offertstellung, den 
Abschluss und die Abwicklung der Versicherung notwendig 
sind. Insbesondere erklären Sie sich einverstanden, dass 
beigezogene Dritte Kenntnis davon erhalten, dass Sie Kunde 
der Crowd Solutions AG sind. In diesem Zusammenhang 
befreien Sie die Crowd Solutions AG von jeder 
Verantwortlichkeit in Verbindung mit der Weitergabe der 
Daten. Die Beschaffung und Bearbeitung der von Ihnen als 
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versicherten Kreditnehmer erhobenen Personendaten erfolgt 
unter Einhaltung des Bundesgesetzes über den Datenschutz 
(DSG). Die Daten werden physisch und/oder elektronisch 
gemäss den gesetzlichen Vorschriften erhoben, bearbeitet, 
aufbewahrt und gelöscht. Sie sind gegen unberechtigte 
Einsichtnahme und Veränderung geschützt. 

17. Bekanntgabe an Kooperationspartner 

Wir kooperieren mit verschiedenen Banken und 
Kreditvermittlern im In- und Ausland bzw. planen derartige 
Kooperationen für die Zukunft. Wir können im Rahmen der 
Finanzierung Daten an Kooperationspartner weitergeben.  

Für den Fall, dass die Finanzierung eines Kreditprojektes nicht 
zustande kommt oder das Projekt nicht bei Crowd4Cash 
finanziert werden kann (negative Bonitätsprüfung oder 
ähnliches), können mit Einwilligung des Kreditnehmers die 
Unterlagen zum Kreditprojekt an unsere Kooperationspartner 
weiterleiten, die dann ihrerseits prüfen, ob sie das 
Kreditprojekt finanzieren bzw. eine Finanzierung hierfür 
vermitteln können. Der Kreditnehmer wird immer über die 
Weitergabe informiert und die stillschweigende Zustimmung 
wird entsprechend angenommen, sofern nicht umgehend 
nach der Anfrage die Bewilligung verweigert wird, bzw. wenn 
weitere Dokumente eingereicht werden. Unsere 
Kooperationspartner werden die erhaltenen Daten speichern 
und im Rahmen ihrer Prüfung, ob sie das Kreditprojekt 
finanzieren und eine Finanzierung hierfür vermitteln können, 
bearbeiten und nutzen. Die Bearbeitung der Daten durch die 
Kooperationspartner erfolgt nach den jeweiligen 
Datenschutzrichtlinien der Kooperationspartner. 

Sie willigen als Kreditnehmer darin ein, dass wir nach erfolgter 
(auch stillschweigender) Zustimmung folgenden Firmen Daten 
über Sie zukommen lassen:  

• Handeys GmbH, Bahnhofplatz 1, 5400 Baden 

• faircredit.ch GmbH, Hauptstrasse 65, 9400 Rorschach 

18. Urheberrechte 

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, 
Fotos oder anderen Dateien auf der Website, gehören 
ausschliesslich dem Betreiber dieser Website oder den speziell 
genannten Rechteinhabern. Für die Reproduktion von 
sämtlichen Dateien, ist die schriftliche Zustimmung des 
Urheberrechtsträgers im Voraus einzuholen. 

Wer ohne Einwilligung des jeweiligen Rechteinhabers eine 
Urheberrechtsverletzung begeht, kann sich strafbar und 
allenfalls schadenersatzpflichtig machen. 

19. Allgemeiner Haftungsausschluss 

Alle Angaben unseres Internetangebotes wurden sorgfältig 
geprüft. Wir bemühen uns, unser Informationsangebot 
aktuell, inhaltlich richtig und vollständig anzubieten. Trotzdem 
kann das Auftreten von Fehlern nicht völlig ausgeschlossen 
werden, womit wir keine Garantie für Vollständigkeit, 
Richtigkeit und Aktualität von Informationen auch 
journalistisch-redaktioneller Art übernehmen können. 
Haftungsansprüche aus Schäden materieller oder ideeller Art, 
die durch die Nutzung der angebotenen Informationen 
verursacht wurden, sind ausgeschlossen, sofern kein 
nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden 
vorliegt. 

Der Herausgeber kann nach eigenem Ermessen und ohne 
Ankündigung Texte verändern oder löschen und ist nicht 
verpflichtet, Inhalte dieser Website zu aktualisieren. Die 
Benutzung bzw. der Zugang zu dieser Website geschieht auf 
eigene Gefahr des Besuchers. Der Herausgeber, seine 
Auftraggeber oder Partner sind nicht verantwortlich für 
Schäden, wie direkte, indirekte, zufällige, vorab konkret zu 
bestimmende oder Folgeschäden, die angeblich durch den 
Besuch dieser Website entstanden sind und übernehmen 
hierfür folglich keine Haftung. 

Der Herausgeber übernimmt ebenfalls keine Verantwortung 
und Haftung für die Inhalte und die Verfügbarkeit von 
Webseiten Dritter, die über externe Links dieser Webseite 
erreichbar sind. Für den Inhalt der verlinkten Seiten sind 
ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich. Der 
Herausgeber distanziert sich damit ausdrücklich von allen 
Inhalten Dritter, die möglicherweise straf- oder 
haftungsrechtlich relevant sind oder gegen die guten Sitten 
verstossen. 

20. Datenbearbeitung im Auftrag und Übermittlung ins 
Ausland 

Wir können die in dieser Datenschutzerklärung dargelegte 
Datenbearbeitung auch ganz oder teilweise an mit uns 
verbundene Unternehmen im In- oder Ausland oder an 
Auftragnehmer ausserhalb der Crowd Solutions AG im In- oder 
Ausland auslagern.  

21. Löschung, Auskunft und Berichtigung 

Die Daten werden im Falle einer Löschung Ihres mit der 
Registrierung eröffneten Nutzerkontos gelöscht, soweit keine 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen oder 
gesetzliche Erlaubnistatbestände für eine weitere Speicherung 
vorliegen sollten. 

Auf Anfrage erteilen wir Ihnen unentgeltlich Auskunft über die 
zu Ihrer Person gespeicherten Daten sowie über den Zweck 
der Speicherung. Wir bemühen uns stets um die Richtigkeit 
und Aktualität Ihrer Daten. Sollten dennoch einmal falsche 
Informationen gespeichert worden sein, teilen Sie uns dies 
bitte per E-Mail an info@Crowd4cash.ch mit, so dass wir diese 
umgehend berichtigen können. 

22. Änderungen 

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne 
Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf 
unserer Website publizierte Fassung. Soweit die 
Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, 
werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung über die Änderung 
per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren. 

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER CROWD4CASH 

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, 
insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
und Datenschutzgesetz (DSG), ist: 

Crowd Solutions AG 
Lic. Iur. Roger Bossard 
Bellevueweg 42 
6300 Zug 

mailto:info@lendico.ch

